
Tarifario de Servicios

Tarifario válido desde el 4 de marzo 2010Si necesita información sobre tarifas no contenidas en este tarifario, solicítela en nuestras sucursales o en el
Centro de Servicios León llamando a los teléfonos 809.476.2000 y 1.809.200.8242, desde el interior gratis.

  Cuenta de Ahorro en Pesos

• Apertura y balance promedio mínimo..................................................................................  RD$500.00
• Pago de interés (anual).........................................................................................................................  1.50%
• Cargo por balance por debajo del mínimo (mensual)........................................................  RD$20.00
• Cargo por cierre de cuenta antes de un año......................................................................  RD$150.00
• Cargo por reposición de libreta...............................................................................................  RD$125.00
• Cargo por cheque depositado devuelto...............................................................................  RD$200.00
• Cargo por Corte de Estado
     Cuentas sin libreta................................................................................................................................  Gratis
     Cuentas con libreta...................................................................................................................  RD$100.00
• Cargo por retiros menores de RD$10,000 (en sucursales)..............................................  RD$20.00
• Cargo por mantenimiento de cuentas sin movimientos
  durante 6 meses (mensual).......................................................................................................  RD$100.00
• Cargo por uso de cajeros (mensual).........................................................................................  RD$30.00
• Cargo por pago en efectivo de cheques mayores de 
  RD$250,000.00 (por c/RD$100,000.00).............................................................................  RD$150.00
• Cargo por corrección de depósito..........................................................................................  RD$150.00

  Cuentas de Ahorro en Dólares

• Apertura y balance promedio mínimo .................................................................................. US$300.00
• Cargo por balance por debajo del mínimo (mensual)........................................................  US$10.00
• Pago de intereses (anual)........................................................................................................................  0.5%
• Cargo por cheque devuelto.........................................................................................................  US$35.00
• Cargo por cierre de cuenta antes de un año.........................................................................  US$10.00
• Cargo por retiro en cheque terceros.................................................... 0.25% del monto del cheque
                                                                           (Mínimo US$5.00 y máximo US$10.00)
• Cargo por reposición de libreta.....................................................................................................  US$5.00
• Comisión por depósitos en efectivo (de cada depósito)............................................................  0.09%
• Cargo por mantenimiento de cuentas sin movimientos
  durante 6 meses (mensual)..........................................................................................................  US$10.00

  Cuentas Corrientes

• Apertura y balance promedio mínimo personal............................................................. RD$1,500.00
• Monto de apertura comerciales.........................................................................................  RD$10,000.00
• Monto de apertura Productiva Personal.........................................................................  RD$10,000.00
• Monto de apertura Productiva Comercial......................................................................  RD$10,000.00
• Monto de apertura Cero Comisión Personal................................................................  RD$10,000.00
• Monto de apertura Cero Comisión Comercial.............................................................  RD$25,000.00
• Cargo por manejo de cuenta (mensual)...............................................................................  RD$150.00
• Cargo por cheque depositado devuelto...............................................................................  RD$200.00
• Cargo por cheque pago con insuficiencia de fondos
  o fondos en tránsito.....................................................................................................................  RD$200.00
• Cargo por pago en efectivo de cheques mayores de 
  RD$250,000.00 (por c/RD$100,000.00).............................................................................  RD$150.00
• Cargo por certificación de cheques (cada cheque)...........................................................  RD$250.00
• Cargo por suspensión pago de cheque................................................................................  RD$125.00
• Cargo por retención y envío de estados de cuenta..........................................................  RD$100.00
• Cargo por corte fuera de fecha................................................................................................  RD$100.00
• Cargo por cheques de carpeta (cada cheque).......................................................................  RD$25.00
• Cargo por cheques personales (6 talonarios de 25 cheques).......................................  RD$850.50
• Interés por uso fondos en tránsito (anual)..........................................................................................  48%
• Tasa por sobregiro...................................................................................................................................  195%
• Cargo por certificación de saldos............................................................................................  RD$100.00
• Cargo por rechazo de fondos en tránsito............................................................................  RD$200.00
• Cargo por uso fondos en tránsito 24 horas......................................................................................  75%
• Reclamaciones realizadas:
  Entre 91 y 180 días después de la fecha de corte ...........................................................  RD$250.00
  180 días después de la fecha de corte .................................................................................  RD$500.00
• Estados de cuenta vía fax..............................................................................................................  RD$25.00
• Cheque depositado en otra localidad:
  De RD$1.00 a RD$5,000.00..............................................................................................................  0.75%
  De RD$5,000.00 en adelante.............................................................................................................  6.25%
• Cargo por corrección de depósito..........................................................................................  RD$150.00
• Cargo por mantenimiento de cuentas sin movimiento
  durante 6 meses (mensual).......................................................................................................  RD$100.00
• Cargo por uso de cajeros (mensual).........................................................................................  RD$40.00

  Certificados de Depósito

• Monto mínimo  de apertura
     Pesos........................................................................................................................................  RD$10,000.00
     Dólares.......................................................................................................................................  US$5,000.00
• Penalidad por cancelación anticipada....................................................  de acuerdo a la tasa vigente

  Servicios Cajeros León

• Cargo por retiro de efectivo en cajero de
  otro banco
   Local................................................................................................................................................. ... RD$25.00
   Internacional..................................................................................................................................... ... US$5.00
• Comisión por retiro de efectivo con  tarjeta de crédito.......................... 6.5% del monto retirado
• Cargo por rechazo por fondos insuficientes...........................................................................  RD$20.00
• Cargo por consulta de balance cajeros otros bancos
     Local ................................................................................................................................................  RD$25.00
     Internacional..................................................................................................................................  RD$75.00
• Cargo por consulta de mini estado.............................................................................................. RD$3.00

  Tarjetas de Débito

• Cargo por reposición tarjeta de débito..................................................................................  RD$150.00
• Cargo por reclamaciones de transacciones no reconocidas
  en tarjetas de débito.....................................................................................................................  RD$100.00
     Cargo efectuado si la reclamación no procede
• Protección contra pérdida..........................................................................................................  RD$200.00

  Cajas de Seguridad 

• Pequeña I, tamaño 1.5” x 5”.................................................................................................. RD$2,500.00
• Pequeña II, tamaños 2” x 5” y 3” x 5”............................................................................... RD$3,000.00
• Mediana, tamaño 5” x 5”........................................................................................................ RD$3,500.00
• Grande, tamaño 5” x 10.5”.................................................................................................... RD$4,500.00
• Cambio de cerradura..................................... De acuerdo a cotización presentada por el cerrajero
• Fianza............................................................................................................................................. RD$5,000.00
• Reposición de llave perdida.................................................................................................... RD$1,000.00

  Depósitos Nocturnos

• Depósitos nocturnos (por valija anual)................................................................................ RD$1,000.00
• Reposición de valija......................................................................................................................  RD$500.00
• Cargo por duplicado de llaves de valija................................................................................  RD$300.00

  Préstamos

• Comisión por manejo de cartera vencida............................................................................  RD$100.00
• Carta de saldo
     Préstamo en estado normal*........................................................................................................ $150.00
     Préstamo en legal............................................................................................................................ $300.00
     *La carta de saldo al momento de cancelar el préstamo es gratis.
     Esta tarifa aplica a solicitudes adicionales.

  Otros Servicios

• Cargo por Carta Consular.........................................................................................................  RD$150.00
• Cargo por fotocopia de documentos (c/u)..............................................................................  RD$25.00
• Localización copia microfilm.....................................................................................................  RD$150.00
• Venta cheques de administración......................................................... 0.25% del monto del cheque
     Mínimo............................................................................................................................................  RD$75.00
     Máximo........................................................................................................................................  RD$750.00
• Venta de cheques de administración para
   pago de impuestos......................................................................................................................  RD$150.00
• Cargo por transferencias entre cuentas en sucursales
     Pesos..............................................................................................................................................  RD$150.00
     Dólares................................................................................................................................................  US$5.00
• Cargo por transferencias recibidas en dólares
     Hasta US$49,999.99..................................................................................................................  US$15.00
     Desde US$50,000.00 hasta US$499,999.99....................................................................  US$20.00

     Desde US$500,000.00 en adelante......................................................................................  US$25.00
• Cargo por transferencias recibidas por pago de pensiones.................................................  US$2.00
• Cargo por transferencias enviadas en dólares
  (hasta 50 mil dólares).....................................................................................................................  US$50.00
• Cargo por pago de Impuestos por Internet Banking 
  León (por transacción).................................................................................................................  RD$100.00
• Cargo por suspensión pago cheque en dólares......................................................................  US$5.00
• Cargo por transferencia devuelta por error en datos..........................................................  US$20.00
• Cargo por confirmación bancaria
  (transferencias internacionales).................................................................................................  RD$100.00
• Cargo por cheques devueltos en dólares Mercado Libre..................................................  US$50.00
• Cargo por uso servicio ACH en sucursales..........................................................................  RD$150.00
• Cargo por reverso uso servicio ACH en sucursales.............................................................  RD$50.00
• Suspensión de cheques por IBanking....................................................................................  RD$100.00
• Cargo por reverso uso servicio ACH en sucursales.............................................................  RD$50.00
• Carta de saldo
     Préstamo en estado normal..................................................................................................  RD$150.00
     Préstamo en legal.....................................................................................................................  RD$300.00

  Visa Signature

• Emisión (anual)............................................................................................................................ RD$2,600.00 
• Emisión tarjeta adicional (anual)............................................................................................ RD$1,350.00 
• Renovación (anual).................................................................................................................... RD$2,600.00
• Renovación tarjeta adicional (anual).................................................................................... RD$1,350.00
• Protección contra fraude (anual)
     Pesos..................................................................................................................................................... $300.00 
     Dólares......................................................................................................................................................  $7.00 
• Tasa de financiamiento en RD$ (mensual).....................................................................................  5.30%
• Tasa de financiamiento en US$ (mensual).....................................................................................  4.75%
• Comisión por manejo de cartera vencida..............................................................................RD$100.00

  Visa Platinum

• Emisión (anual)............................................................................................................................ RD$2,600.00 
• Emisión tarjeta adicional (anual)............................................................................................ RD$1,350.00 
• Renovación (anual).................................................................................................................... RD$2,600.00
• Renovación tarjeta adicional (anual).................................................................................... RD$1,350.00 
• Protección contra fraude (anual)
     Pesos..................................................................................................................................................... $300.00 
     Dólares......................................................................................................................................................  $7.00 
• Tasa de financiamiento en RD$ (mensual).....................................................................................  7.95%
• Tasa de financiamiento en US$ (mensual).....................................................................................  6.75%
• Comisión por manejo de cartera vencida............................................................................  RD$100.00

  Visa Oro Internacional

• Emisión (anual)............................................................................................................................ RD$1,050.00 
• Emisión tarjeta adicional (anual)...............................................................................................  RD$575.00 
• Renovación (anual).................................................................................................................... RD$1,050.00
• Renovación tarjeta adicional (anual).......................................................................................  RD$575.00 
• Protección contra fraude (anual)
     Pesos..................................................................................................................................................... $150.00 
     Dólares......................................................................................................................................................  $7.00 
• Tasa de financiamiento en RD$ (mensual).....................................................................................  8.70%
• Tasa de financiamiento en US$ (mensual).....................................................................................  7.75%
• Comisión por manejo de cartera vencida............................................................................  RD$100.00

  Visa Oro Local

• Emisión (anual)...............................................................................................................................  RD$600.00 
• Emisión tarjeta adicional (anual)...............................................................................................  RD$350.00 
• Renovación (anual).......................................................................................................................  RD$600.00
• Renovación tarjeta adicional (anual).......................................................................................  RD$350.00 
• Protección contra fraude (anual).................................................................................................  RD$75.00 
• Tasa de financiamiento (mensual).....................................................................................................  8.50%
• Comisión por manejo de cartera vencida............................................................................  RD$100.00
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  Visa Clásica Internacional

• Emisión (anual)...............................................................................................................................  RD$700.00 
• Emisión tarjeta adicional (anual)...............................................................................................  RD$400.00
• Renovación (anual).......................................................................................................................  RD$700.00
• Renovación tarjeta adicional (anual).......................................................................................  RD$400.00 
• Protección contra fraude (anual)
     Pesos.......................................................................................................................................................  $75.00 
     Dólares......................................................................................................................................................  $7.00 
• Tasa de financiamiento en RD$ (mensual).....................................................................................  8.70%
• Tasa de financiamiento en US$ (mensual).....................................................................................  7.75%
• Comisión por manejo de cartera vencida............................................................................  RD$100.00
 
  Visa Clásica Local

• Emisión (anual)...............................................................................................................................  RD$600.00 
• Emisión tarjeta adicional (anual)...............................................................................................  RD$350.00 
• Renovación (anual).......................................................................................................................  RD$600.00
• Renovación tarjeta adicional (anual).......................................................................................  RD$350.00 
• Protección contra fraude (anual).................................................................................................  RD$75.00 
• Tasa de financiamiento (mensual).....................................................................................................  8.70%
• Comisión por manejo de cartera vencida............................................................................  RD$100.00

  Siremás Oro

• Emisión.........................................................................................................................................................  Gratis
• Emisión adicional.......................................................................................................................................  Gratis
• Renovación..................................................................................................................................................  Gratis

• Protección contra fraude 
     Pesos..........................................................................................................................................................  Gratis
     Dólares......................................................................................................................................................  Gratis 
• Tasa de financiamiento (mensual)
     Pesos........................................................................................................................................................  8.70%
     Dólares....................................................................................................................................................  7.75%
• Comisión por manejo de cartera vencida............................................................................  RD$100.00

  Mastercard Oro Internacional

• Emisión (anual) .......................................................................................................................... RD$1,050.00 
• Emisión tarjeta adicional (anual)...............................................................................................  RD$575.00 
• Renovación (anual).................................................................................................................... RD$1,050.00
• Renovación tarjeta adicional (anual).......................................................................................  RD$575.00 
• Protección contra fraude (anual)
     Pesos..................................................................................................................................................... $150.00 
     Dólares......................................................................................................................................................  $7.00 
• Tasa de financiamiento en RD$ (mensual).....................................................................................  8.50%
• Tasa de financiamiento en US$ (mensual).....................................................................................  7.75%
• Comisión por manejo de cartera vencida............................................................................  RD$100.00

  Mastercard Standard Internacional

• Emisión (anual)...............................................................................................................................  RD$700.00 
• Emisión tarjeta adicional (anual)...............................................................................................  RD$400.00 
• Renovación (anual).......................................................................................................................  RD$700.00
• Renovación tarjeta adicional (anual).......................................................................................  RD$400.00 
• Protección contra fraude (anual)
     Pesos.......................................................................................................................................................  $75.00 
     Dólares......................................................................................................................................................  $7.00 
• Tasa de financiamiento en RD$ (mensual).....................................................................................  8.50%
• Tasa de financiamiento en US$ (mensual).....................................................................................  7.75%
• Comisión por manejo de cartera vencida............................................................................  RD$100.00
  
  Mastercard Standard Local

• Emisión (anual)...............................................................................................................................  RD$600.00 
• Emisión tarjeta adicional (anual)...............................................................................................  RD$350.00 
• Renovación (anual).......................................................................................................................  RD$600.00
• Renovación tarjeta adicional (anual).......................................................................................  RD$350.00 

• Protección contra fraude (anual).................................................................................................  RD$75.00 
• Tasa de financiamiento (mensual).....................................................................................................  8.50%
 Comisión por manejo de cartera vencida..............................................................................  RD$100.00

  Texaco Fuel Card

• Emisión.........................................................................................................................................................  Gratis 
• Emisión tarjeta adicional.........................................................................................................................  Gratis 
• Renovación para Corporaciones y personas (anual) RD$...................................................... $350.00 
• Renovación Personales Adicionales (anual) RD$....................................................................... $175.00 
• Tasa de financiamiento (mensual).....................................................................................................  5.85%
• Comisión por manejo de cartera vencida............................................................................  RD$100.00
• Protección contra fraude................................................................................................................  RD$75.00

  Visa Empresarial

• Emisión (anual)...............................................................................................................................  RD$600.00 
• Renovación (anual).......................................................................................................................  RD$600.00 
• Protección contra fraude (anual)
     Pesos..................................................................................................................................................... $300.00 
     Dólares......................................................................................................................................................  $7.00 
• Tasa de financiamiento en RD$ (mensual).....................................................................................  8.50%
• Tasa de financiamiento en US$ (mensual).....................................................................................  7.75%
• Comisión por manejo de cartera vencida............................................................................  RD$100.00

  Visa Distribución Cemex

• Emisión.........................................................................................................................................................  Gratis
• Renovación..................................................................................................................................................  Gratis
• Tasa por financiamiento
     Cemex Cemento.................................................................................................................................  2.50%
     Cemex Concreto.................................................................................................................................  2.00%
• Tasa de interés por mora
     Cemex Cemento.................................................................................................................................  4.50%
     Cemex Concreto.................................................................................................................................  4.50%
• Uso restringido (semanal).............................................................................................................  RD$35.00
• Comisión por cheques devueltos............................................................  3.5% del monto del cheque

  Crédito Diferido

• Tasa de financiamiento
     Consumos en establecimientos....................................................................................  3.00% mensual 
     Avance de efectivo...........................................................................................................  3.17% mensual
     Corte Diferido ...................................................................................................................  3.25% mensual 
• Comisión por avance de efectivo......................................................................................................  6.50% 
• Comisión por Corte Diferido .............................................................................................................  4.00%

  Prepago

• Emisión................................................................................................................................................  RD$50.00 
• Recarga en sucursales....................................................................................................................  RD$20.00
• Recarga a través de Fonobanco o Internet Banking.....................................................................  Gratis
• Reposición de tarjeta.......................................................................................................................  RD$50.00
• Solicitud estado de cuentas  por sucursales............................................................................  RD$20.00
• Retiro Cajeros León.........................................................................................................................  RD$10.00
• Retiro cajeros automáticos otro banco......................................................................................  RD$50.00
• Retiro cajeros automáticos internacionales...........................................................................  RD$100.00

  iMoney

• Emisión.............................................................................................................................................  RD$150.00 
• Recarga en sucursales....................................................................................................................  RD$20.00
• Recarga por Internet Banking y Fonobanco....................................................................................  Gratis
• Reposición de tarjeta.......................................................................................................................  RD$80.00
• Solicitud estado de cuentas por sucursales.............................................................................  RD$20.00
• Retiro Cajeros León.........................................................................................................................  RD$10.00
• Retiro cajeros automáticos otro banco......................................................................................  RD$30.00
• Retiro cajeros automáticos internacionales...........................................................................  RD$100.00

  Prepago Virtual

• Emisión.............................................................................................................................................  RD$100.00 
• Recarga en sucursales....................................................................................................................  RD$20.00
• Solicitud Estado de Cuenta por sucursales..............................................................................  RD$20.00
• Recarga a través de Fonobanco o Internet Banking.....................................................................  Gratis
• Recarga a través de Transferencias ACH..........................................................................................  Gratis

  Prepago Fashion Club

• Emisión o carga inicial de la tarjeta.................................................................................... Libre de cargo 
• Consulta balance por Internet............................................................................................. Libre de cargo 
• Recarga por Internet Banking.............................................................................................. Libre de cargo 
• Recarga en sucursales....................................................................................................................  RD$20.00
• Solicitud de estado de cuenta......................................................................................................  RD$50.00
• Monto mínimo por recarga..........................................................................................................  RD$20.00
• Reposición de tarjeta por pérdida o robo................................................................................  RD$50.00
• Cancelación de tarjeta.................................................................................................................  RD$100.00

  Servicios Tarjeta de Crédito

• Uso restringuido (semanal)...........................................................................................................  RD$35.00 
• Sobregiro (mensual)......................................................................................... 2% del saldo en sobregiro
• Avance de efectivo....................................................................................................................................  6.5%
• Solicitudes de vouchers por reclamaciones **
     Pesos..............................................................................................................................................  RD$350.00 
     Dólares.............................................................................................................................................  RD$15.00 
     (efectuado si la reclamación no procede)
•  Intereses por mora......................................................................................... 8.00% del monto en mora
•  Retención estados de cuenta...............................................................................................................  Gratis
•  Membresía Programa de Lealtad.............................................................................................  RD$20.00 
   (tarjetas de crédito personales, mensual)
• Carta de referencia.............................................................................................................................. $100.00
• Carta de saldo
     Tarjeta en estado normal.................................................................................................................  $75.00
     Tarjeta en legal..........................................................................................................................  RD$150.00
• Reposición plástico...............................................................  50% del monto de emisión y rneovación
• Comisión por cheques devueltos............................................................  3.5% del monto del cheque 
 
** Las reclamaciones deben ser realizadas dentro de un plazo de 60 días, tomando como 
partida la fecha de la transacción.


